CITTA' DI AVERSA
— Area 4 - Affari Generali —
UFFICIO CENTRO ELABORAZIONI DATI

Spett.li Operatori Economici abilitati al bando/categoria MePA [inserire denominazione

bando/categoria]

CONFRONTO DI PREVENTIVI SUL MEPA
Ne ]

Oggetto: Confronto di Preventivi per I'affidamento triennale della fornitura di una piattaforma
software gestionale integrata in modalita Cloud SaaS per la gestione dei servizi del Comune di
Aversa, ai sensi dell'art. 50, comma 1, lettera b), del D.Lgs. 18 aprile 2023, n. 36.

1. Amministrazione procedente

Comune di Aversa — Area 4 Affari Generali — Ufficio Centro Elaborazione Dati.

Responsabile Unico del Progetto: Ing. Giuseppe Pannullo.

2. Premessa

I1 Comune di Aversa intende affidare in via diretta, ai sensi dell'art. 50, comma 1, lettera b), del D.Lgs.
n. 36/2023, la fornitura triennale di una piattaforma software gestionale integrata in modalita Cloud

SaaS per la gestione dei servizi dell'Ente.

A tal fine viene attivato, sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MePA), il presente
Confronto di Preventivi, aperto a tutti gli operatori economici abilitati al bando/categoria merceologica
pertinente, che sono invitati a presentare direttamente una propria offerta tecnica ed economica, sulla
base del documento «Richiesta di Offerta Tecnico-Economica per la fornitura di una piattaforma
software integrata in modalita Cloud SaaS per la gestione dei servizi dell'Ente» (di seguito, capitolato

tecnico), allegato al presente Confronto di Preventivi quale parte integrante e sostanziale.

L'offerta presentata costituisce a tutti gli effetti la proposta contrattuale dell'operatore economico, sulla
base della quale 1'Amministrazione scegliera discrezionalmente il contraente secondo le proprie

esigenze.

3. Oggetto della fornitura

La fornitura ha ad oggetto una piattaforma software gestionale integrata in modalitd Cloud SaaS,
comprendente almeno le seguenti aree applicative: Segreteria, Protocollo informatico, Gestione
documentale, Atti amministrativi, Messi notificatori, Albo Pretorio, Contratti, Accesso agli atti e
Amministrazione Trasparente; Area economico-finanziaria (contabilita finanziaria ed economico-
patrimoniale, contabilita ACCRUAL, bilancio, rendiconto, fatturazione, IVA, economato, controllo di
gestione, inventario beni, ordini, tesoreria e conti correnti, PagoPA); Servizi demografici (Anagrafe,

Stato Civile, Elettorale, Leva) con integrazione ANPR/ANSC; Polizia Locale e gestione violazioni al



Codice della Strada; Piattaforma dei Servizi Online al Cittadino (App 10, INAD, agenda e
prenotazioni); motore trasversale di gestione dei procedimenti e dei workflow; servizi trasversali di
interoperabilita, PDND, firma digitale e conservazione digitale.

Sono esclusi dalla presente fornitura i moduli relativi a Tributi, Edilizia/SUED, Attivita
produttive/SUAP, Personale e gestione presenze e Opere Pubbliche, fermo restando 1'obbligo di

interoperabilita con tali sistemi ove indicato.

Le caratteristiche tecniche di dettaglio, i requisiti funzionali e le condizioni di esecuzione sono indicati
nel capitolato tecnico allegato al presente Confronto di Preventivi, che ne costituisce parte integrante e

sostanziale.

4. Importo e durata

Importo massimo posto a base del presente Confronto di Preventivi: € 139.500,00 (euro
centotrentanovemilacinquecento/00), oltre IVA, per l'intera durata contrattuale. Le offerte economiche

pari o superiori a tale importo non saranno prese in considerazione.

Durata dell'affidamento: triennale, con decorrenza dal 1° gennaio 2027 o dalla data di attivazione del

servizio.

5. Natura della procedura e modalita di scelta del contraente

11 presente affidamento ¢ disposto ai sensi dell'art. 50, comma 1, lettera b), del D.Lgs. n. 36/2023, quale
affidamento diretto di servizi di importo inferiore alla soglia ivi prevista, preceduto da Confronto di
Preventivi aperto a tutti gli operatori economici abilitati sul MePA, quale strumento di consultazione
del mercato e acquisizione di preventivi, distinto dalla Richiesta di Offerta (RdO) Semplice o Evoluta,

in quanto non prevede 'applicazione di un criterio di aggiudicazione predeterminato.

L'individuazione dell'operatore economico cui affidare la fornitura avverra a seguito della valutazione,
da parte del Responsabile Unico del Progetto, delle offerte tecniche ed economiche pervenute, senza
applicazione di punteggi, pesi o criteri di valutazione comparativa predeterminati. La scelta, anche in
presenza di piu offerte, sara rimessa al giudizio discrezionale e motivato del RUP, con riferimento alla
rispondenza dell'offerta alle esigenze dell' Amministrazione, alla qualita e completezza della soluzione

tecnica proposta e alla congruita economica, e sara formalizzata con apposito provvedimento.

I1 presente Confronto di Preventivi non costituisce procedura di gara ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n.
36/2023, non comporta la nomina di una commissione giudicatrice ai sensi dell'art. 93 del medesimo
Codice, e non fa sorgere, in capo agli operatori economici partecipanti, alcun diritto automatico

all'affidamento.

L'Amministrazione si riserva la facolta di richiedere agli operatori economici partecipanti chiarimenti,
integrazioni o approfondimenti in merito alle offerte presentate, di non procedere ad alcun affidamento
e di revocare o annullare il presente Confronto di Preventivi in qualsiasi momento, senza che i

partecipanti possano vantare pretese, a qualsiasi titolo, nei confronti dell'Ente.

6. Requisiti di partecipazione



Possono presentare offerta gli operatori economici abilitati al bando/categoria MePA pertinente, in

possesso dei seguenti requisiti:

— insussistenza delle cause di esclusione di cui agli artt. 94, 95 ¢ 98 del D.Lgs. n. 36/2023;

— iscrizione, per attivita coerente con l'oggetto dell'affidamento, al Registro delle Imprese presso la
CCIAA competente, ovvero ad analogo registro professionale dello Stato di appartenenza;

—possesso del requisito di capacita tecnica e professionale, da comprovare mediante 1'elenco dei servizi
analoghi eseguiti nel triennio antecedente, con indicazione, per ciascuno, del committente, della
popolazione del Comune destinatario, dei moduli effettivamente forniti e avviati, del periodo di
esecuzione, dell'importo, dello stato del contratto e di un riferimento verificabile.

Sono ammesse a comprova del requisito anche forniture ancora in corso, purché regolarmente eseguite
per la parte maturata, e forniture concluse con esito positivo. Non sono considerate idonee installazioni
dimostrative, progetti pilota privi di effettiva operativita o contratti risolti per inadempimento
dell'operatore economico.

7. Contenuto dell'offerta

Ogni operatore economico interessato dovra far pervenire, tramite la piattaforma MePA, la seguente

documentazione:

— Documentazione amministrativa: dichiarazioni sostitutive relative al possesso dei requisiti di
partecipazione, redatte secondo il modello Allegato A, corredate di copia di documento di identita in
corso di validita del sottoscrittore e dell'elenco dei servizi analoghi eseguiti nel triennio antecedente;

— Offerta tecnica: relazione descrittiva della soluzione proposta che, in coerenza con il capitolato tecnico
allegato, dia conto in modo univoco almeno dei seguenti elementi:

descrizione della soluzione e dell'architettura proposta;

rispondenza ai requisiti funzionali di cui al capitolato tecnico, area per area, con indicazione di

eventuali scostamenti o soluzioni equivalenti proposte;

piano di migrazione, avviamento e formazione del personale, con indicazione delle modalita di
recupero e migrazione totale delle banche dati esistenti, dei controlli di completezza e consistenza, delle
attivita di collaudo e delle ore di formazione annuale offerte (non inferiori a 100 ore/anno);

descrizione e assunzione di responsabilita in ordine alle integrazioni con i sistemi terzi indicati nel
capitolato tecnico (a titolo esemplificativo: sistema centralizzato di accounting/LDAP, Web Services
Aruba per la Firma Remota, SEND, ANPR/ANSC, PDND, SUED/SUAP Publisys, PagoPA con i
concessionari ¢ i software terzi indicati, Advanced Systems, Project Automation);

modalita di erogazione dell'assistenza applicativa e sistemistica, della manutenzione correttiva,
adeguativa ed evolutiva, e relativi livelli di servizio (SLA), tempi di presa in carico e risoluzione, canali
e sistema di ticketing;

ogni eventuale prerequisito, limitazione quantitativa o esclusione rispetto a quanto richiesto dal

capitolato tecnico, da indicare in modo tassativo e analitico;



— Offerta economica: da formulare secondo il modello Allegato B, con indicazione distinta di eventuali
costi una tantum, del canone annuale di licenza d'uso e assistenza, e dell'importo complessivo triennale,
IV A esclusa, nel rispetto dell'importo massimo di cui al punto 4.

L'importo offerto dovra intendersi fisso e comprensivo di tutte le attivita, licenze, configurazioni,
componenti, connettori, Web Services, API, sviluppi, adeguamenti e prestazioni necessarie ad
assicurare il funzionamento delle integrazioni indicate nel capitolato tecnico, ivi compresi gli eventuali
costi richiesti dai gestori dei sistemi terzi. In assenza di specifica ed espressa indicazione contraria, le

funzionalita e i servizi descritti nel capitolato tecnico si intenderanno interamente compresi nell'offerta.

L'offerta tecnica ed economica e la documentazione amministrativa dovranno essere sottoscritte
digitalmente dal legale rappresentante dell'operatore economico o da procuratore munito dei relativi
poteri.

8. Modalita e termine di presentazione

La documentazione di cui al punto 7 dovra essere presentata esclusivamente attraverso la piattaforma
MePA, nell'ambito del presente Confronto di Preventivi, entro il termine indicato sulla medesima
piattaforma.

Le offerte pervenute con modalita diverse da quella indicata, ovvero prive della sottoscrizione digitale

o della documentazione richiesta, non saranno prese in considerazione.

9. Pubblicazione

Oltre alla pubblicazione sulla piattaforma MePA quale strumento di attivazione della procedura, il
presente Confronto di Preventivi € reso noto, per finalita di trasparenza, nella sezione « Amministrazione

Trasparente» del sito istituzionale del Comune di Aversa.

10. Trattamento dei dati personali

I dati personali conferiti dagli operatori economici saranno trattati dal Comune di Aversa, in qualita di
Titolare del trattamento, esclusivamente ai fini dell'espletamento della presente procedura di
affidamento, nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 e del D.Lgs. n. 196/2003 e successive

modificazioni.

11. Allegati

— Capitolato tecnico — «Richiesta di Offerta Tecnico-Economica per la fornitura di una piattaforma
software integrata in modalita Cloud SaaS per la gestione dei servizi dell'Entey;

— Allegato A — Dichiarazioni sostitutive sui requisiti di partecipazione;

— Allegato B — Modello di offerta economica.

11 Responsabile Unico del Progetto
Ing. GIUSEPPE PANNULLO
(Firmato digitalmente)



ALLEGATO A
DICHIARAZIONI SOSTITUTIVE SUI REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Alla c.a. del Responsabile Unico del Progetto
Comune di Aversa — Area 4 Affari Generali

Oggetto: Offerta tecnico-economica per l'affidamento triennale della piattaforma software
gestionale integrata Cloud SaaS del Comune di Aversa — Confronto di Preventivi MePA n. [*].

Il/la  sottoscritto/a , hato/a a il
/] , residente a , in qualita di legale rappresentante/procuratore
(barrare la voce che non interessa) dell'operatore economico

, con sede legale in
, via , CE/PIVA , PEC

b

consapevole delle sanzioni penali previste in caso di dichiarazioni mendaci ai sensi dell'art. 76 del
D.P.R. n. 445/2000,

DICHIARA

— di non trovarsi in alcuna delle cause di esclusione di cui agli artt. 94, 95 e 98 del D.Lgs. n. 36/2023;

— di essere iscritto alla CCIAA di al n. , per attivita

coerente con l'oggetto dell'affidamento, ovvero ad analogo registro professionale dello Stato di
appartenenza,

— di essere abilitato sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MePA) per il
bando/categoria pertinente;

— di possedere i requisiti di capacita tecnica e professionale richiesti dal Confronto di Preventivi, come
da elenco dei servizi analoghi allegato alla presente (committente, popolazione del Comune, moduli
forniti, periodo, importo, stato del contratto, referenza verificabile);

— di aver preso visione del Confronto di Preventivi e del capitolato tecnico allegato e di accettarne

integralmente il contenuto, formulando la propria offerta tecnica ed economica in conformita alla stessa;

— di essere consapevole che la scelta del contraente avverra a insindacabile e motivato giudizio del
Responsabile Unico del Progetto, senza applicazione di punteggi o criteri di valutazione comparativa

predeterminati, e che la presentazione dell'offerta non genera alcun diritto o aspettativa all'affidamento;

— di autorizzare il trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 per le finalita

connesse alla presente procedura.

Si allega: copia di documento di identitd in corso di validita del sottoscrittore; elenco dei servizi

analoghi eseguiti nel triennio antecedente.

Luogo e data

Firma digitale del legale rappresentante/procuratore



ALLEGATO B
MODELLO DI OFFERTA ECONOMICA

Alla c.a. del Responsabile Unico del Progetto
Comune di Aversa — Area 4 Affari Generali

Oggetto: Offerta economica per l'affidamento triennale della piattaforma software gestionale
integrata Cloud SaaS del Comune di Aversa — Confronto di Preventivi MePA n. [*].

1l/1a sottoscritto/a , in qualita di legale rappresentante/procuratore
dell'operatore economico , con
sede legale in , C.F./P.IVA ,

OFFRE

per l'esecuzione della fornitura di cui al Confronto di Preventivi in oggetto, alle condizioni tutte indicate
nel Confronto di Preventivi e nel capitolato tecnico allegato, i seguenti corrispettivi, [IVA esclusa:

— Costi una tantum (migrazione, avviamento, configurazione, formazione): € ;

- it 1 licenza d'uso, assi z utenzione: ;
Canone annuale di licenza d'uso, assistenza e manutenzione: €

— Importo complessivo per l'intera durata triennale: € ;

dichiarando che il predetto importo complessivo € comprensivo di tutte le componenti software, licenze,
configurazioni, servizi professionali e attivita di integrazione con i sistemi terzi indicati nel capitolato
tecnico, migrazione, avviamento ¢ formazione, ¢ non supera I'importo massimo di € 139.500,00 oltre

IVA posto a base del Confronto di Preventivi.

Luogo e data

Firma digitale del legale rappresentante/procuratore



